NGO

RISKS QUESTIONNAIRE MULTIRISQUE
PROFESSIONNELLE HOTELS - RESTAURANTS

Souscripteur

NOIM & e RAISON SOCIAIE & ...t
LT ST =] S PR U PP
Code Postal :|__ | || | | VI & e
Nede tél s ||| 1] ] ) e BT L et
N SIret / SIFEN & i €00 NAF & e
Etablissement régi sous réseau de franchise ou d'enseigne : Ooui O Non SioUi, [EQUEL I .o
Effectif total de I'eNtreprisSe @ .......oooiiiiiiiiiiiicee e En équivalent temps Plein @ . .....oooiiiiiiiiiii e
Activité principale - Hotel : [] Nombre d'étoiles : ........c.cccoevvennn... Restaurant : L1 NOMDre d'6toileS © ........o..oveiereeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Activité saisonniere (6 mois / an maximum) : Ooui [ Non SiOUI, PEFIOAE I .ottt
ACHIVIEES @IMNEXES © ..ttt et et ettt e st ehe e ettt e et e ek et e et e ok et e st e 4R e e e R et o2 st 4R et 4R R e e e et e st e 4R R e e e £ oA e e £ ARt e e e Rt et R Rttt e Rt e e e Rt enh e e
Activités réalisées au sein de 'Etablissement par des prestataireS EXIEMEUIS & .......oi.uii ittt
Chiffre d’affaires HT @ ....ocoiiiiiiic e Date de cloture de I'@XerCiCe : ......cocviiiiiiiieiiieiee e

Antécédents du risque

Le risque a t-il été assuré au cours des 3 dernieres années ? Ooui O Non

S eIV Mol aa W LN = TN TN OSSPSR SP PP PPPPPPPPRS
Statut du contrat:  [JEncours [ Résilié

Le risque a t-il été sinistré au cours des 3 derniéres années ? Ooui O Non

Si oui, complétez le tableau :

Date Nature du sinistre Montant

Prévention

Localisation :

O Tres isolé ? (a plus de 15km d'un centre de secours)

] En zone inondable

[ A proximité d’un risque agricole ou industriel

J A moins de 150 m d’un bois de pins ou 50 m d’un autre bois

Moyens et procédures de prévention mises en ceuvre par I'exploitant :

Formation réguliere du personnel au risque incendie : Ooui OnNon

Issues de secours signalées : []oui [ Non

Eclairage de sécurité :  [Joui [ Non

Tenue et mise a jour d’'un registre de sécurité : Cloui [ Non

Gestion et évacuation réguliére des déchets :  []oui [ Non

Sioui, stockage ? [ Extérieur [JA distance [Local spécifique coupe feu

Présence de foyers et de cheminée(s) : [Joui [ Non

Si oui, PEriodiCité de ramONAGE AES CONMUUILS & ......uuiiiitiieiit ettt ettt ettt oo et a et 4ehe e ook bt e e 12t e 4 he et 44 e et £ ea et 44k bt e e e et e e ea et e e e sttt e e eat et e e et e e eneeees
Date du dernier ramonage mécanique :
Demande d’un permis de feu lors de travaux par points chauds effectués par un prestataire exterleur Lloui O Non

Date et nature des derniers travaux de mise en CONFOIMITE INCENTIE & .....iiiiiiiiiii ettt ettt e ettt et eaeaeee e

Les renseignements nominatifs demandés sont indispensables & la gestion de votre dossier. Conformément a la loi informatique et libertés du 6 janvier 1978, vous bénéficiez d’'un droit d'acces et de rectification de toute information
vous concernant, en vous adressant directement auprés de notre service réclamation, a I'adresse ci-dessous :

AGEOQ | Siege social : 7, rue de Turbigo 75001 PARIS | SAS au Capital de 522 480 € | RCS 493 349 682 PARIS | Nom commercial AGEO RISKS | Numéro ORIAS 150 013 50 - www.orias.fr | Société de courtage en assurances sous
le contréle de I'ACPR (Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution) - www.acpr.banque-france.fr. AGEO Service Réclamation : 14, rue Joliot Curie CS 30248 51010 Chalons-en-Champagne Cedex - service.reclamation@ageo.fr
Notre Médiateur : La Médiation de I'assurance P6le CSCA TSA 50110 - 75441 Paris Cedex 09 | le.mediateur@mediation-assurance.org - www.mediation-assurance.org (apres saisie de notre service réclamation / Article L 152-2 du
code de la consommation)
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N\NGL

RISKS

Caractéristiques des batiments

Batiment inscrit ou inventorié au registre des monuments historiques ou implanté dans son périmétre (minimum 500 m) : Cloui [ Non

Valeur de LCI (Limite Contractuelle d’INdeMNItE) SOUNGITEE :..........uuiiiiiiiiiiii ettt e et e e e a et e et e e et e e nnbe e e e aneee e
Nombre de batiments @ .........ccccceviiiiiiieeinnns Surface développée totale © .......ccooovveeiiiiieiiiieeen. Année de conStruction : ..........cccoeeeeviiieeniinnenns
Nombre de niveaux (y COMPIIS SOUS-SOI €1 PATKING) & . ...uiiiiieiiiiiiiii oottt e e ettt e e e e o s bbb et e e e e e o s bbbttt e e a4 e e M be b et e e e e e o nabe et e e e e e e ambbbeeeeeeeaannbbneaaeeaaanes
Nombre d’ascenseurs / monte Charges : .........cccceevvieeiiineeninnens Si ascenseur/monte charge, contrat de maintenance ? O oui O Non
Nature des matériaux de CONSLIUCHION :© .......cccvvvverieieiieiieeieenens Nature des matériaux de COUVEITUIE & ........ccovviiiverieeiieiiee e

Construction en matériaux combustibles (+25%) : Loui O Non
Couverture en matériaux combustibles (+25%) : Cloui [ Non
Présence de panneaux photovoltaiques > 20 m2 : Ooui [ Non

Structure en produit verrier spécifique (ex : verriere) : Ooui [ Non

ST OUIL, SUMACE & woiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieis i anasanasanaees AV 1TSS OSSO PPORPRSPPS
Plomberie : Date d’installation : ............cccocoeiiiiiiiiiieiceceees Date de travauX FECENTS ©.....c.cuiiiieiiiierieere e
Traces de dégats des eaux existantes ? Ooui [Non

Type de chauffage :...

Si chaudiere : Est-elle installée dans un local spécifique équipé d’une porte coupe feu avec ferme porte ou asservie a la détection incendie ?

Cloui [ Non

Dispose-t-elle d’'un contrat annuel de maintenance ? Ooui [Non

Prévention spécifique hotel
Date de la derniére visite de la Commission DEPArtemMeENtale 8 SECUIE I .......iiiiiiiiiiie ettt e et ettt e et e e bee e e s

Avis de la ComMMISSION (JOINATE FAVIS) & ....iiiiiiiiiiiii etttk t oo a et ookttt e 42kttt 4 o e bttt e oe bt e o4 e kbt e oo ettt e ee et e ekt e e et e et e e e eaeeeeens

Si défavorable, MOtif :........cociiiiiii

Nombre de chambres @ ..o Capacité d'accueil (hors personnel) @ ........ccooeiiiiiiiiiiiiiie e
Parking clos ou gardé (ou garages privatifs) :  [J oui [ Non.. Si OU, NOMBIE 8 PIACES T ..o
Parking sous terrain : Ooui O Non Si oui, NOMDBre de PIAaCES & ....coiiiiiiiiiieiiee e

Détection automatique incendie: Ooui O Non

Installation d’alarme incendie:  [J oui [ Non

Blocs portes coupe feu (isolement des locaux) : Cloui [ Non

Désenfumage et encloisonnement des cages d’escaliers: Ooui O Non

Affichage du plan et des consignes de sécurité d’évacuation: Ooui O Non

Présence de robinets incendie armés (RIA) :  [Joui [ Non

Extincteurs mobiles vérifiés tous les ans par société qualifiece: ] oui [ Non

Justificatif certificat Q4 et N4 : Loui [ Non

Contr6le annuel des installations électriques par un organisme accrédité : Cloui O Non

Justificatif certificat Q18 :  [Joui [ Non

Les renseignements nominatifs demandés sont indispensables & la gestion de votre dossier. Conformément a la loi informatique et libertés du 6 janvier 1978, vous bénéficiez d’'un droit d'acces et de rectification de toute information
vous concernant, en vous adressant directement auprés de notre service réclamation, a I'adresse ci-dessous :

AGEQ | Siége social : 7, rue de Turbigo 75001 PARIS | SAS au Capital de 522 480 € | RCS 493 349 682 PARIS | Nom commercial AGEO RISKS | Numéro ORIAS 150 013 50 - www.orias.fr | Société de courtage en assurances sous
le contréle de I'ACPR (Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution) - www.acpr.banque-france.fr. AGEO Service Réclamation : 14, rue Joliot Curie CS 30248 51010 Chalons-en-Champagne Cedex - service.reclamation@ageo.fr
Notre Médiateur : La Médiation de I'assurance P6le CSCA TSA 50110 - 75441 Paris Cedex 09 | le.mediateur@mediation-assurance.org - www.mediation-assurance.org (apres saisie de notre service réclamation / Article L 152-2 du
code de la consommation)
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NGO

RISKS

Prévention spécifique restaurant

Type de restaurant : O Traditionnel [ Gastronomique L AAUITE © oo
Classement ERP : TYPE & .ooiiiiiiiiiiiee et CALEYOIE © oot eeiiee ettt et e e bt e e et e et e e e reaa e
(O Tor=Tor) (Yo IK= Lol ol U [=Y T IR e LT =Y e ol ETT oY o 0 oY o PRSP
Date de la derniere visite de la Commission DépartemMentale 08 SECUIITE © ......c..iiiiiiiiiiiii ettt ettt e et e e et e e st e e aneee e
Avis de 1a ComMMISSION (JOINAIE PAVIS) & ..iiiiiiiiiiiiiie ettt ettt e oottt e e e e oottt e et e e e oo sk ba bttt e e e e o Rk Ee et e e a2 oo aa kbbb et e e 2o 4 s kbbb et e e e oo aa R bbb et e e e e e e nbbbeeeaeeeannbbnreaaeeaannes
Si défavorable, Motif © ... Nature des PresCriptions & ......cooiiiiiiiiie e
Extincteurs mobiles vérifiés tous les ans par société qualifiée : Ooui [ Non

(L’établissement doit disposer d’au moins 1 extincteur par tranche de 200 m? développée avec un minimum de 2 extincteurs quelle que soit la surface
du batiment, dont 1 extincteur & CO2 dans la cuisine)

Justificatif certificat Q4 et N4 : Cloui [ Non

Contréle annuel des installations électriques par un organisme accrédité: Ooui [Non
Justificatif certificat Q18: [ oui [ Non

Présence de systéme d’arrét automatique des appareils de cuisson: Cloui [ Non
Présence d’un systeme d’extinction pour les feux d’huiles : Ooui [ Non

Conduits de fumée et d’aération ramonés au moins une fois par an: Cloui O Non

Filtres des hottes aspirantes des cuisines nettoyés au moins tous les mois: Cloui [ Non

Prévention vol

Devanture et/ou porte vitrée de devanture :

[ Absence de devanture [ Produit verrier standard ] Rideau plein & enroulement ou lames plates superposées
O Grille métallique a enroulement ou extensible a l'intérieur des locaux O Produit verrier P5 mini et porte de devanture en verre trempé
L] Tout type de grille métallique devanture [ Produit verrier feuilleté [] sans protection mécanique ou autres protections mécaniques

Portes et serrures :

] Absence portes et serrures [ serrures A2P

L] Porte blindée [] serrures A2P ou 3 pts de condamnation

[ Porte pleine ] serrures A2P ou 2 pts de cond. ou 1 pt avec barre de protection
] Tous types de portes [J Tous types de serrures

Fenétres, impostes et autres ouvertures accessibles :

L] Absence de fenétres et autres ouvertures [ Barreaux ou volets pleins normés
O Tous types des barreaux ou de volets pleins O Autres gue barreaux ou volets pleins ou sans protection
OJ Produit verrier P5 minimum [ Produit verrier feuillet¢ [ Produit verrier standard

Protection électronique :

[] Absence de protection électronique...... ] Systeme d’alarme....[] Alarme + télésurveillance....[] Installation détection d'intrusion APSAD
] Activeille Pro

Les fonds et valeurs sont-ils renfermés en coffre-fort scellé aumur? [J oui [ Non
Si OUI, MANGUE © oot TYPE & et NUMEro de SErie  ..oooiiiiiiiiiiiie e

Les fonds et valeurs sont-il transportés a I'extérieur des locaux a 'aide d’un dispositif portatif anti-agression ? Cloui [ Non

Présence de marchandises ou objets sensibles au vol ? (ex : tabac, alcool, cave a vin, objets d’art...) ? Cloui O Non

Si oui, nature des marchandises : ............ccccceeennee Lieu de stockage : ......ccccceeviiiiiiiieiiiiiins Moyens de protection Spécifiques : .........ccceeviieeiiiieenn.

Les renseignements nominatifs demandés sont indispensables & la gestion de votre dossier. Conformément a la loi informatique et libertés du 6 janvier 1978, vous bénéficiez d’'un droit d'acces et de rectification de toute information
vous concernant, en vous adressant directement auprés de notre service réclamation, a I'adresse ci-dessous :

AGEOQ | Siege social : 7, rue de Turbigo 75001 PARIS | SAS au Capital de 522 480 € | RCS 493 349 682 PARIS | Nom commercial AGEO RISKS | Numéro ORIAS 150 013 50 - www.orias.fr | Société de courtage en assurances sous

le contréle de I'ACPR (Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution) - www.acpr.banque-france.fr. AGEO Service Réclamation : 14, rue Joliot Curie CS 30248 51010 Chalons-en-Champagne Cedex - service.reclamation@ageo.fr 3/6
Notre Médiateur : La Médiation de I'assurance P6le CSCA TSA 50110 - 75441 Paris Cedex 09 | le.mediateur@mediation-assurance.org - www.mediation-assurance.org (apres saisie de notre service réclamation / Article L 152-2 du

code de la consommation)



NGO

RISKS

Vos garanties

L'assurance de vos responsabilités :

Garanties Oui Non
Responsabilité Civile (RC) Exploitation [l O]
Biens confiés, Capital : .........c.ccccveverenenn.n. € Il J
RC Atteinte accidentelle a I'environnement O O
RC aprés livraison Il J
_Défense_ pén_ale_ et recours suite_é accident et (] ]
informations juridiques téléphoniques
Assistance professionnelle ] ]
Annulation de séjour
Franchises
Niveau de franchise souhaité : 10 % de I'indemnité avec mini et un maxi de :
RC exploitation Mini Maxi
0,3 FFB 2,10 FFB
0,6 FFB 2,40 FFB
0,9 FFB 2,70 FFB
1,2 FFB 3,00 FFB
RC apres livraison Mini Maxi
0,3 FFB 2,10 FFB
0,6 FFB 2,40 FFB
0,9 FFB 2,70 FFB
1,2 FFB 3,00 FFB

L'assurance de vos biens

Adresse du risque (i différente de Celle dU SOUSCIIPLEUN) & .. ..iiiiiiii ittt oot e ettt oot e e ettt e ea et e et e e et e et e e e s eiteeeens

Le risque indiqué a I'adresse ci-dessus est-il constitué de plusieurs batiments distincts ?

Est-il situé dans un centre commercial :  [Joui [ Non
Qualité du proposant :
O Propriétaire O Copropriétaire O Nu-propriétaire Olusufruitier

Surface du BAtIMENT & ......uviii e

Les renseignements nominatifs demandés sont indispensables & la gestion de votre dossier. Conformément a la loi informatique et libertés du 6 janvier 1978, vous bénéficiez d’'un droit d'acces et de rectification de toute information

vous concernant, en vous adressant directement auprés de notre service réclamation, a I'adresse ci-dessous :

AGEOQ | Siege social : 7, rue de Turbigo 75001 PARIS | SAS au Capital de 522 480 € | RCS 493 349 682 PARIS | Nom commercial AGEO RISKS | Numéro ORIAS 150 013 50 - www.orias.fr | Société de courtage en assurances sous
le contréle de I'ACPR (Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution) - www.acpr.banque-france.fr. AGEO Service Réclamation : 14, rue Joliot Curie CS 30248 51010 Chalons-en-Champagne Cedex - service.reclamation@ageo.fr
Notre Médiateur : La Médiation de I'assurance P6le CSCA TSA 50110 - 75441 Paris Cedex 09 | le.mediateur@mediation-assurance.org - www.mediation-assurance.org (apres saisie de notre service réclamation / Article L 152-2 du

code de la consommation)

O Litige vie professionnelle

Extensions

[ oui

1 Non

O Locataire (joindre le bail)

oooo

ooogd

0 AUIE & oo,

4/6



NGO

RISKS

Garanties demandées
Incendie et événements annexes
Dégats des eaux et gel
Evénements climatiques

Dommages électriques

Vol et détériorations immobilieres

Vol des fonds et valeurs

Dommages par vandalisme

Bris des glaces et enseignes

RC Propriétaire Non Occupant

Bris de machines

Bris informatique bureautique

Frais supplémentaires d’exploitation
Coté jardin

Sécurité alimentaire

Marchandises réfrigérées

Marchandises transportées

Dommages aux structures légeres non ancrées,
hors vol

Dommages aux structures légéres non ancrées, y
compris vol et vandalisme

Dommages aux aménagements extérieurs et
parcours de golf

Batiment

X X

X

O00OX XOX O

O

Contenu

OJ

O ooo

O

Montants

MONTANT & ..o
Montant en % du contenu incendie : ....................

Tiroir CaiSSe OUVEIt & .ooiiiiiiiiiieeeeiiiiiee e
Tiroir caisse ferme @ ........ccocveiiiieiiiiie e
Valeurs coffre-fort : ...
Valeurs a I'exterieur @ ........cccoooviiiiiiiiiiiie e
MONtaNT & ..o
Montant :

Montant :
Montant :
Montant :
Montant :

Montant :

Type de chambre (froide ou chaude) :
Volume :

Contrat de maintenance :

Dispositif alerte/controle :

Montant :

Montant : ...
Montant : ..o

Montant © ...

Franchises

Incendie-Evénements annexes
Dégats des eaux et gel (si propriétaire
uniquement)

Evénements climatiques

Dommages électriques

Vol et détériorations immobiliéres
Vol des fonds et valeurs
Dommages par vandalisme

Bris de glaces et enseignes

Bris de machines

Bris informatique bureautique
Marchandises réfrigérées
Marchandises transportées

Sans

Niveau de franchise choisi par garantie exprimé en nombre de fois I'indice FFB

0,3

0,6

0,9

(cochez la case)

1,2 15 1,8 2,1 2,8

Les renseignements nominatifs demandés sont indispensables & la gestion de votre dossier. Conformément a la loi informatique et libertés du 6 janvier 1978, vous bénéficiez d’'un droit d'acces et de rectification de toute information
vous concernant, en vous adressant directement auprés de notre service réclamation, a I'adresse ci-dessous :

AGEOQ | Siege social : 7, rue de Turbigo 75001 PARIS | SAS au Capital de 522 480 € | RCS 493 349 682 PARIS | Nom commercial AGEO RISKS | Numéro ORIAS 150 013 50 - www.orias.fr | Société de courtage en assurances sous
le contréle de I'ACPR (Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution) - www.acpr.banque-france.fr. AGEO Service Réclamation : 14, rue Joliot Curie CS 30248 51010 Chalons-en-Champagne Cedex - service.reclamation@ageo.fr
Notre Médiateur : La Médiation de I'assurance P6le CSCA TSA 50110 - 75441 Paris Cedex 09 | le.mediateur@mediation-assurance.org - www.mediation-assurance.org (apres saisie de notre service réclamation / Article L 152-2 du

code de la consommation)
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RISKS

La protection financiéere de votre activité

Garanties Qui Non Montant Extensions

] 500 €/ jour
O 750 €/ jour O e0 jours
] 900 €/ jour ouvrés

] 1 500 €/ jour

O
O

Indemnités journaliéres

Base 30 jours ouvrés

Pertes d'exploitation

PE apres Incendie (obligatoire)
................... [] Extension

PE apres Dégat des eaux . >
..................................................... a 18 mois

PE apres impossibilité d’acces

000X O
odood
<
2
®
E_J
gw

Perte de valeur vénale

(Perte totale et partielle) ) Lavaleur
O Propriétaire Valeur vénale du fonds :...................... minimale doit

0 F A P correspondre a
Locataire la valeur du bail

[J 0

Personne désignée n°1 Personne désignée n°2

Solution RH

Informations sur les personnes a remplacer :
Nom :

Prénom :

Sexe :

Date de naissance :

Situation de famille :

Qualité (chef d’entreprise ou autres) :

Documents a joindre

. Dernier rapport de la Commission Départementale de Sécurité - Ball

. Copie du registre de sécurité «  Photos

. Plans * Relevé de sinistres
. Extrait K-bis de moins de 3 mois » Dernier bilan

o Certificats Q4 Q18

Informatique et Liberté

Je reconnais avoir été informé(e) conformément a I'article 27 de la Loi du 6 janvier 1978 du caractére obligatoire des réponses aux questions posées
ci-dessus, ainsi que des conséquences qui pourraient résulter d'une omission ou d’une fausse déclaration prévues aux articles L 113-8 (nullité du
contrat) et L 113-9 (réduction des indemnités) du Code des assurances.

J’autorise 'assureur a communiquer mes réponses a ses correspondants dans la mesure ou cette transmission est nécessaire a la gestion et a
I'exécution du contrat.

Je l'autorise également a utiliser mes réponses dans la mesure ou elles sont nécessaires a la gestion et a I'exécution des autres contrats souscrits
aupres de lui.

Je dispose d'un droit d’accés et de rectification auprés du correspondant du service clientéle pour toute information me concernant.

Toute omission, toute déclaration fausse ou inexacte pourrait entrainer la nullité du contrat ou vous exposer a supporter la charge de tout ou partie
des indemnités dans les conditions prévues par les articles L. 112-3, L. 113-8 et L. 113-9 du Code des assurances.

Toute omission, toute déclaration fausse ou inexacte pourrait entrainer la nullité du contrat ou vous exposer a supporter la charge de tout
ou partie des indemnités dans les conditions prévues par les articles L. 112-3, L. 113-8 et L. 113-9 du Code des assurances.

Signature

Signature :

Les renseignements nominatifs demandés sont indispensables & la gestion de votre dossier. Conformément a la loi informatique et libertés du 6 janvier 1978, vous bénéficiez d’'un droit d'acces et de rectification de toute information
vous concernant, en vous adressant directement auprés de notre service réclamation, a I'adresse ci-dessous :

AGEOQ | Siege social : 7, rue de Turbigo 75001 PARIS | SAS au Capital de 522 480 € | RCS 493 349 682 PARIS | Nom commercial AGEO RISKS | Numéro ORIAS 150 013 50 - www.orias.fr | Société de courtage en assurances sous
le contréle de I'ACPR (Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution) - www.acpr.banque-france.fr. AGEO Service Réclamation : 14, rue Joliot Curie CS 30248 51010 Chalons-en-Champagne Cedex - service.reclamation@ageo.fr
Notre Médiateur : La Médiation de I'assurance P6le CSCA TSA 50110 - 75441 Paris Cedex 09 | le.mediateur@mediation-assurance.org - www.mediation-assurance.org (apres saisie de notre service réclamation / Article L 152-2 du
code de la consommation)
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